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Zatacznik do Zaméwienia

ZASADY OGOLNE EKSPOZYCJI REKLAM DRUKOWANYCH
NA NOSNIKACH STALYCH | TRANZYTOWYCH

§1
DEFINICJE

llekro¢ w niniejszych Zasadach Ogdlnych Ekspozycji Reklam Drukowanych Na Nosnikach Statych i
Tranzytowych lub w Zaméwieniu stosuje sie ponizsze okreslenia, nalezy je rozumie¢ w nastepujacy
sposob:

1.

10.

.Lokalmedia” — LM OOH spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu, ul.
Garbary 53/1 (61-689 Poznan), wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznan
— Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0001028450, reprezentowana przez: Barttomieja Bartoszewicza,;

»Dane osobowe” - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;j;
mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac¢, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak np.: imie i nazwisko, adres
zamieszkania;

.Dzien roboczy” - kazdy dzien tygodnia, z wylgczeniem sobét, niedziel i dni ustawowo wolnych od
pracy;

.Ekspozycja”’ - ekspozycja Reklam Klienta w okreslonym terminie w Zamdwieniu, obejmujgca
ustuge jednokrotnego umieszczenia Reklamy na Nosniku, druk, demontaz i utylizacje Reklamy;
.Kampania reklamowa” - swiadczona przez Lokalmedia odpfatna ustuga obejmujgca catosc
czynnosci zwigzanych z wykonaniem Ekspozycji na warunkach okreslonych w Zamowieniu i
Zasadach Ogoélnych;

.Klient” - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, prowadzgca we wilasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg i zawodowg zamawiajgca
przeprowadzenie Kampanii reklamowej na Nos$nikach reklamowych;

.Layout reklamy” — zgodny ze Specyfikacjg techniczng projekt graficzny Reklamy w formie pliku
komputerowego;

.~Specyfikacja techniczna” — zbidr informacji na temat wymagan technicznych i graficznych na
temat sposobu przygotowania prawidlowego Layoutu reklamy w zaleznosci od Nosnika
Reklamowego;

.Lokalizacja nosnika reklamowego” - w zaleznosci od typu Nosnika reklamowego: dane adresowe
Nosnika reklamowego, numery taborowe autobusow i tramwajow lub numery katalogowe

Ramek reklamowych zamontowanych w srodkach komunikacji miejskiej, numery Paczkomatéw lub
inne dane pozwalajgce zidentyfikowac lokalizacje fizyczng Nosnika reklamowego;

.Nosnik reklamowy” - powierzchnia reklamowa o charakterze stalym nalezgca do Lokalmedia lub
czasowo pozyskana przez Lokalmedia na potrzeby realizacji konkretnej kampanii reklamowej, na
ktorej Lokalmedia eksponuje Reklamy Klienta np.

a. ,,Backlight” - Nosnik reklamowy o wymiarach 6m x 3m lub 8m x 4m; No$niki reklamowe
typu Backlight sg Nosnikami pod$wietlonymi, z zastrzezeniem, ze oswietlenie Nosnikéw
typu Backlight moze by¢ wytgczone w godzinach od 1:00 do 4:00 w nocy;

,,Billboard 12” - Nos$nik reklamowy o wymiarach 5,04m x 2,38m;

,,Billboard 18” - Nosnik reklamowy o wymiarach 6m x 3m;

d. ,Citylight” - Nosnik reklamowy o wymiarach 1,2m x 1,8m lub 1,27m x 2,37m, zamontowany
w wiacie przystankowej, na stupie, wolnostojgcy, nascienny lub zintegrowany z kioskiem;

e. ,Cityposter” - Reklama o wymiarach 70,7cm x 100cm lub 140cm x 200cm lub 420cm x
200cm naklejana na Stup reklamowy;

f. ,Cityscroll”- Nosnik reklamowy z rotujgcg powierzchnig ekspozycji o wymiarach 3,54m x
2,47m;

g. .Dynamic Backlight’- No$nik reklamowy podswietlany o wymiarach 6m x 3m lub 8m x 4m;
umozliwiajgcy zdynamizowanie Ekspozycji Reklamy poprzez zmiane natezenia oswietlenia
w oparciu o Animacje Dynamic Backlight;

h. ,Frontlight Wolnostojgcy” - Nosnik reklamowy wolnostojacy o wymiarach 12m x 4m;
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i. ,Metro Citylight: - Nosnik reklamowy o wymiarach 1,2m x 1,8m lub 1,27m x 2,37m,
zamontowany na stacji warszawskiego metra

j-  »,Metro Cityscroll” - - No$nik reklamowy o wymiarach 1,2m x 1,8m zamontowany przy
wejsciu do stacji warszawskiego metra, stale rotujagcy 3 reklamy.

k. ,Metro Billboard” — Nosnik o wymiarach 2,98m x 19,8m zamontowany na peronach
warszawskiego metra.

I.  ,Wielki Format’- Niestandardowy Nosnik reklamowy, ktérego specyfikacje okresla
Zamoéwienie lub indywidualne ustalenia pomiedzy Klientem a Lokalmedia;

m. ,Niestandardowy Nosnik Reklamowy” — Niestandardowy Nos$nik reklamowy, ktéry nie
zostat zdefiniowany w niniejszych Zasadach Ogdlnych, a ktory jest przedmiotem
Zamoéwienia;

n. ,Paczkomat” - ztozona z Kolumn paczkomatu elektroniczna szafa depozytowa,
zawierajgca skrytki umozliwiajgce osobie upowaznionej samoobstugowe nadawanie lub
odbidr przesyiki;

0. ,Kolumna Paczkomatu” - element Paczkomatu zawierajgcy pionowo utozone skrytki;
»Nosnik tranzytowy” — Nos$niki reklamowe zamontowane na/lub w srodkach komunikacji publicznej
(autobusy, tramwaije, pociggi) udostepnianych Lokalmedia przez podmioty trzecie;

,»Oferta” - proponowane przez Lokalmedia warunki realizacji Kampanii reklamowej Klienta,
przygotowane w oparciu o Zapytanie Ofertowe;

.Przeklejka reklamy” - zmiana Reklamy na tym samym Nos$niku reklamowym w trakcie Ekspozyciji,
ustuga dostepna tylko na wybranych Nosnikach reklamowych;

.Reklama” - materiat reklamowy (plakaty, winyle, siatki, folie) zamontowany na Nos$niku
reklamowym;

»Rotacja” - zmiana Lokalizacji Nosnika reklamowego w trakcie Ekspozycji;

Zamowienie” - umowa dotyczagca zamowienia wykonania Kampanii Reklamowej, zawarta

pomiedzy Klientem a Lokalmedia na obowigzujgcym w Lokalmedia odpowiednim formularzu wraz z
zatgcznikami i aneksami; Zamowienie moze by¢ zawarte lub zmienione z zachowaniem formy
pisemnej, elektronicznej lub z wykorzystaniem zwyklego (niekwalifikowanego) podpisu
elektronicznego (chyba ze z dalszych postanowieh Zasad Ogodlnych lub Zamoéwienia wynika inaczej);
.Zapytanie ofertowe” - zapytanie sktadane Lokalmedia przez Klienta, dotyczace warunkow
przeprowadzenia konkretnie wskazanej Kampanii Reklamowej, zawierajgce co najmniej ponizsze
dane:

a. dane Klienta (petna firma, ktorg postuguje sie Klient, NIP, adres),

b. nazwa produktu lub branzy, ktérej dotyczy Reklama,

c. okres trwania planowanej Kampanii Reklamowej,

d. szczegodtowe parametry Ekspozyciji, w szczegdlnosci: liczba i typ Nosnikéw Reklamowych,

zasieg geograficzny, preferencje lokalizacyjne;

.Zasady Ogélne"- niniejsze Zasady Ogolne Ekspozycji Reklam Lokalmedia.

§2

TRESC REKLAM
Lokalmedia zastrzega sobie prawo do dokonania wlasnej oceny przedstawionego przez Klienta
Layoutu reklamy w zakresie jego zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz dobrymi
obyczajami. W przypadku zakwestionowania przez Lokalmedia tresci Layoutu reklamy, Klient
dokona jej zmiany tak, aby jej tre$¢ nie budzita watpliwosci prawnych.
Kazdorazowo Klient zobowigzany jest uzyska¢ (za posrednictwem Lokalmedia) akceptacje tresci i
formy Reklamy do wiasciciela/dysponenta Lokalizacji nosnika reklamowego, w ktérej beda
zamontowane Reklamy.
Wobec tresci ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu Klient zobowigzany jest doreczy¢ Lokalmedia Layout
reklamy na minimum 10 dni roboczych przed rozpoczeciem Ekspozycji Reklamy, chyba ze warunki
okreslone w Zaméwieniu okreslajg inny termin.
Niedotrzymanie przez Klienta terminu odpowiednio wskazanego w ust. 3 powyzej moze
spowodowac opoznienie w zamontowaniu Reklam i tym samym skrdcenie okresu Ekspozycji lub w
przypadku opdznienia skutkujgcego niemoznoscia zamontowania Reklamy przed korncowym
terminem Ekspozycji brak Ekspozycji Reklamy, z zachowaniem przez Lokalmedia prawa do petnego
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wynagrodzenia okreslonego w Zamowieniu, ktére w takim przypadku obejmuje wynagrodzenie za
gotowos¢ do wykonania petnej Kampanii Reklamowej.

Lokalmedia jest uprawniony do odmowy przeprowadzenia Kampanii reklamowej albo do
zaprzestania prowadzenia Ekspozyciji, jezeli:

a. Reklama jest sprzeczna z przepisami prawa (m.in. z zakazami reklamy, dotyczgcymi np.
gier hazardowych, napojow alkoholowych, wyrobéw tytoniowych), dobrymi obyczajami,
uchybia godnosci cztowieka lub z innych przyczyn moze by¢ uznana za czyn nieuczciwej
konkurenciji,

b. osoba trzecia lub uprawniony do tego organ zgtosi na piSmie zastrzezenia do Reklamy,

c. instytucja powotana do czuwania nad przestrzeganiem zasad etyki mediéw lub etyki
reklamy, w szczegodlno$ci Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy, bgdz Izba Gospodarcza
Reklamy Zewnetrznej zgtosi zastrzezenia do Reklamy,

d. w przypadku realizacji Kampanii Reklamowej w $rodkach komunikacji publiczne;j,
wilasciciel/dysponent srodkéw komunikacji publicznej zgtosi zastrzezenia do Reklamy,

z zachowaniem przez Lokalmedia prawa do peilnego wynagrodzenia okreslonego w

Zamowieniu, ktére w takim przypadku jest wynagrodzeniem za gotowos¢ do wykonania

Kampanii reklamowej.
Uprawnienia wskazane powyzej w ust. 5 przystugujg analogicznie Lokalmedia w przypadku, gdy
odpowiednio do zapiséw ust. 1 niniejszego paragrafu Klient odmoéwi dokonania zmiany tresci
Reklamy.
Przyjecie przez Lokalmedia Zamodwienia nie oznacza przyjecia przez niego jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich za Reklamy eksponowane na podstawie tegoz Zaméwienia.
Po stronie Klienta pozostaje zapewnienie, ze ma on prawo postugiwaé sie uzytymi w Reklamach
informacjami, danymi, znakami towarowymi oraz wszelkimi pozostatymi elementami chronionymi
prawem (w tym Danymi osobowymi). Ztozenie przez Klienta Zamoéwienia jest réwnoznaczne z
oswiadczeniem Klienta, ze powyzszy obowigzek zostat spetniony, zas zlecone do Ekspozycji
Reklamy nie sg sprzeczne z prawem (m. in. z zakazami reklamy, dotyczgcymi np. gier hazardowych,
napojow alkoholowych, wyrobdéw tytoniowych) lub dobrymi obyczajami, jak tez, Zze ztozenie
Zamowienia nie narusza przepiséw o zamoéwieniach publicznych
Klient zobowigzany jest do naprawienia wszelkich szkéd powstatych po stronie Lokalmedia w
zwigzku z trescig lub formg prezentowanej Reklamy, w tym: do poniesienia wszelkich kosztow
postepowan spornych, a w tym optat sgdowych, kosztéw zastepstwa procesowego i innych
uzasadnionych wydatkdow Lokalmedia poniesionych w zwigzku z wszelkimi roszczeniami osob
trzecich zwigzanymi z Ekspozycjg Reklam Klienta oraz kosztéw naprawy uszkodzonych Nosnikow
reklamowych. Jednoczes$nie, Lokalmedia jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania
Klienta o zgtoszonych roszczeniach lub wszczeciu postepowania w sprawie tresci lub formy
Reklamy.
Jezeli w wyniku oceny Layoutu reklamy, dokonanej zgodnie z ust. 1 lub 2 niniejszego paragrafu,
badz z innych przyczyn lezacych po stronie Klienta, konieczne jest dokonanie zmian lub poprawek
w tresci przekazanego Lokalmedia Layoutu reklamy, Klientowi nie przystuguje wobec Lokalmedia
jakiekolwiek roszczenie zwigzane ze zwrotem kosztéw poniesionych w zwigzku z ponownym
przygotowaniem Layoutu reklam i drukiem Reklam.

§3
OSWIADCZENIA KLIENTA

Klient oswiadcza, ze dysponuje prawem do postugiwania sie uzytymi w Reklamach informacjami,
danymi, znakami towarowymi oraz wszelkimi pozostatymi elementami chronionymi prawem (w tym
Danymi osobowymi). Ztozenie przez Klienta Zamowienia jest réwnoznaczne z oswiadczeniem
Klienta, ze zlecone do Ekspozycji reklamy nie sg sprzeczne z prawem (m. in. z zakazami reklamy,
dotyczacymi np. gier hazardowych, napojéw alkoholowych, wyroboéw tytoniowych) lub dobrymi
obyczajami, oraz ze ztozenie Zamdwienia nie narusza przepiséw o zamowieniach publicznych.
Klient oswiadcza, ze wyraza zgode na postugiwanie sie przez Lokalmedia zdjeciami Nos$nikéw
reklamowych z zamontowanymi na ich powierzchni Reklamami w celach marketingowych i auto
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promocyjnych (typu: newsletter, prezentacje handlowe, katalogi, materiaty promocyjne na stronach
internetowych Lokalmedia oraz inne formy prezentacji w sieci Internet).

Klient o$wiadcza, ze wyraza zgode na wykorzystanie przez Lokalmedia w celach marketingowych i
auto promocyjnych wynikéw badan marketingowych dotyczacych przeprowadzanych Kampanii
reklamowych wtgcznie z podaniem do publicznej wiadomosci danych okreslajgcych liczbe i rodzaj
Nosnikéw reklamowych, na ktérych przeprowadzono Kampanie reklamowe, zasieg geograficzny
Kampanii reklamowych oraz firme Klienta (z wytagczeniem Danych osobowych). Powyzsze zgody nie
$g ograniczone ani czasowo, ani terytorialnie.

§4

SKLADANIE ZAMOWIEN
Realizacja Kampanii reklamowej dokonywana jest na podstawie Zaméwienia, zgodnie z Zasadami
Ogolnymi oraz w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa.
Klient drogg mailowg (na udostepnione adresy poczty elektronicznej), telefonicznie lub za pomocg
innych, udostepnionych przez Lokalmedia kanatow, sktada Lokalmedia Zapytanie Ofertowe.
W odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe Lokalmedia, po otrzymaniu Zapytania, przesle na wskazany
przez Klienta adres poczty elektronicznej odpowiedz na Zapytanie Ofertowe lub Oferte realizaciji
Kampanii Reklamowej.
Lokalmedia dokonuje wstepnej rezerwacji Nosnikow Reklamowych w terminie wskazanym w
Ofercie.
Klient w terminie wyznaczonym w Ofercie ma obowigzek poinformowa¢ Lokalmedia czy akceptuje
zaproponowang Oferte, a nastepnie zobowigzany jest doreczy¢ Lokalmedia Zaméwienie podpisane
przez osobe nalezycie umocowang do reprezentowania Klienta.
Niedoreczenie Lokalmedia Zaméwienia, zgodnie z trescig ust. 5 niniejszego paragrafu, skutkuje
anulowaniem dokonanej przez Lokalmedia rezerwacji i wygasnieciem Oferty.

§5

DRUK REKLAM
Klient zleca druk Reklam na podstawie Zaméwienia, ktéry okresla warunki wykonania ustugi druku.
Klient zobowigzany jest dostarczy¢ Lokalmedia materiaty do druku (Layout reklamy) w terminie 10
Dni roboczych przed pierwszym dniem Ekspozyciji, chyba ze w Zaméwieniu okreslono inny termin.
Materiaty do druku (Layout reklamy) na Przeklejki (dotyczy tylko wybranych Nosnikéw reklamowych)
w trakcie Ekspozycji Klient zobowigzany jest dostarczy¢ na 3 Dni robocze przed pierwszym dniem
Ekspozyciji.
Niedotrzymanie przez Klienta termindw wskazanych w ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu, moze
spowodowac opoznienie w zamontowaniu Reklam i tym samym skrécenie okresu Ekspozycji lub w
przypadku opdznienia skutkujgcego niemoznoscia zamontowania Reklamy przed korncowym
terminem Ekspozycji brak Ekspozycji Reklamy, z zachowaniem przez Lokalmedia prawa do petnego
wynagrodzenia okreslonego w Zamodwieniu, ktére w takim przypadku jest wynagrodzeniem za
gotowosc¢ do wykonania Kampanii reklamowe;.
W przypadku dostarczenia przez Klienta materiatéw do druku (Layoutu reklamy) niezgodnych z
wymaganiami technicznymi okreslonymi w Specyfikacji technicznej, Lokalmedia niezwtocznie
wskaze uchybienia i wezwie Klienta do poprawy materiatébw reklamowych. Przestanie
nieprawidtowego materialu reklamowego traktuje sie jako brak dostarczonego materiatu
reklamowego do czego ma zastosowanie pkt. 4 powyzej.

§6
DOSTARCZENIE, MONTAZ | EKSPOZYCJA REKLAM
Lokalmedia zobowigzuje sie zakonczy¢ montaz Reklam terminie 3 dni, z wytgczeniem niedziel i dni
ustawowo wolnych od pracy, liczonych od pierwszego dnia Ekspozyciji.
Termin montazu Reklam, realizowanego na podstawie Zamdwienia ztozonego w terminie krotszym
niz 14 dni przed pierwszym dniem Ekspozycji, Strony kazdorazowo ustalajg w drodze indywidualnie
prowadzonych negocjacji.
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Ekspozycja Reklam na Nosnikach tranzytowych jest wykonywana zgodnie z obowigzujgcym w
srodkach komunikacji publicznej cyklem eksploatacyjnym, przy czym minimalny i gwarantowany
przez Lokalmedia okres Ekspozycji na Nosnikach tranzytowych wynosi 20 dni w skali jednego
miesigca kalendarzowego.
Ekspozycja Reklam na Nos$nikach tranzytowych jest wykonywana przy wykorzystaniu wszystkich
dostepnych wagonéw i pojazdow, a ich dzienna liczba jest wynikiem aktualnie realizowanych zadan
przewozowych przez przewoznikéw.
Brak pisemnych zastrzezen Klienta doreczonych Lokalmedia w okresie Ekspozyciji uwaza sie za
potwierdzenie wykonania Kampanii reklamowej na warunkach okreslonych w Zaméwieniu.
Lokalmedia ma prawo powierzy¢ w catosci lub w czesci wykonanie Kampanii reklamowej
podwykonawcom, a w szczegoélnosci zleci¢ im druk Reklam lub zakupi¢ Ekspozycje na Nosniku
reklamowym, z zastrzezeniem, iz za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw ponosi
odpowiedzialno$¢ jak za swoje wtasne czynnosci.
W przypadku realizowania Kampanii reklamowej wraz z ustugami reklamowymi w innych niz reklama
zewnetrzna mediach, Lokalmedia wykonuje powyzsze ustugi zgodnie z wiasciwymi dla danego
medium zasadami.
§7

PRZESZKODY W WYKONANIU EKSPOZYCJI
Lokalmedia nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytulu niemoznosci rozpoczecia lub
kontynuowania Kampanii reklamowej z przyczyn przez niego niezawinionych, przez co rozumie sie
w szczegolnosci:

a. uszkodzenie Nosnikow reklamowych i/lub Reklam przez podmioty inne niz Lokalmedia lub
podwykonawca Lokalmedia,

b. zmiana prawa powszechnie obowigzujacego Ilub prawa miejscowego majgcego
zastosowanie do Lokalmedia i Zamowienia, zmiana praktyki organéw w zakresie stosowania
lub interpretacji prawa

c. zuzycie wszystkich Reklam dostarczonych przez Klienta lub wydrukowanych przez
Lokalmedia na zamowienie Klienta,

d. decyzje organdw administracji rzgdowej i samorzgdowej, a w szczegblnosci zarzgdow drég,
urzedéw wiasciwych dla spraw budowlanych bgdz architektonicznych, a takze decyzje
dysponentéw srodkéw komunikacji publicznej, na ktérych znajdujg sie Nosniki reklamowe,

e. zaistnienie warunkéw pogodowych uniemozliwiajgcych catkowicie lub cze$ciowo wykonanie
Kampanii reklamowej z uwagi na zasady BHP lub wymagania techniczne montazu Reklam,
przyktadowo: spadek temperatury ponizej minus 7 stopni Celsjusza, predkos¢ wiatru wyzsza
niz 10m/s, silne opady deszczu, gradu lub $niegu,

f. zaistnienie niezaleznych od Lokalmedia okolicznosci (sity wyzszej) uniemozliwiajgcych
catkowicie lub czesciowo przeprowadzenie Kampanii reklamowej, przyktadowo: kleska
zywiotowa, stan wojny, stan wyjatkowy, wypadki drogowe, strajki lub akcje protestacyjne,
katastrofy budowlane, zamachy terrorystyczne, zamkniecia lub ograniczenie dostepu do
okreslonych terenow.

W razie zaistnienia sytuacji opisanych w ust. 1 powyzej, Lokalmedia niezwtocznie poinformuje o nich
Klienta przedstawiajgc mu jednoczesnie plan realizacji catosci lub czesci Kampanii reklamowych na
zastepczych Lokalizacjach Nosnikow reklamowych. W przypadku braku odpowiedzi ze strony
Klienta w terminie 3 dni liczgc od dnia otrzymania ww. informaciji, uwaza sie, ze Klient wyrazit zgode
na zastosowanie zastepczych Lokalizacji Nosnikéw reklamowych. W przypadku, gdy Klient nie
wyrazit zgody na Lokalizacje zastepcze, Zamodwienie wygasa bez zadnych roszczen
odszkodowawczych wobec Lokalmedia, w cze$ci dotyczgcej Nosnikdw reklamowych, na ktérych nie
zrealizowano Ekspozycji, natomiast wynagrodzenie przystugujgce Lokalmedia ulega
proporcjonalnemu zmniejszeniu.

W przypadku niedotrzymania z winy Lokalmedia terminu montazu Reklam, kwota netto
wynagrodzenia naleznego Lokalmedia z tytutu Ekspozycji na Nosniku reklamowym, ktérego zwtoka
dotyczy, ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu za kazdy dzien zwioki.
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§8

USUWANIE USTEREK i REKLAMACJE
W trakcie trwania Kampanii reklamowej Lokalmedia zobowigzuje sie do utrzymywania Reklam w
nalezytym stanie technicznym i estetycznym oraz do usuwania stwierdzonych usterek Reklam (w
ramach rezerwy Reklam dostarczonych przez Klienta lub wydrukowanych przez Lokalmedia na jego
zamoéwienie), w terminie do 3 Dni roboczych od dnia otrzymania przez Lokalmedia informacji o
usterce lub od dnia jej wykrycia przez Lokalmedia.
Obowigzek usuwania usterek nie dotyczy Reklam, dla ktérych Lokalmedia nie dysponuje rezerwg i
wowczas Strony pisemnie ustalajg albo warunki druku albo dostarczenia nowych Reklam oraz ich
montazu albo zaklejenia Nosnika. Druk i montaz nowych Reklam czy tez zaklejenie Nosnika odbywa
sie na koszt Klienta.
W przypadku niemoznosci usuniecia usterki w terminie okreslonym w ust. 1 powyzej, Lokalmedia
poinformuje o powyzszej okolicznosci Klienta, przedstawiajgc mu jednoczes$nie adresy zastepczych
Lokalizacji nosnikow reklamowych, na ktérych Ekspozycja moze by¢ kontynuowana. W przypadku
braku odpowiedzi ze strony Klienta w terminie 2 dni liczagc od dnia otrzymania ww. informaciji, uwaza
sie, ze Klient wyrazit zgode na zastosowanie zastepczych Lokalizacji nosnikow reklamowych. W
przypadku, gdy Klient nie wyrazit zgody na zastepcze Lokalizacje nosnikow reklamowych,
Zamoéwienie w czesci dotyczgcej zaistniatej usterki wygasa, a kwota netto wynagrodzenia naleznego
Lokalmedia z tytutu Ekspozycji na Nosniku, ktérego usterka dotyczy ulega proporcjonalnemu
zmniejszeniu.
W przypadku niedotrzymania z winy Lokalmedia terminu usunieciu usterki Reklamy, kwota netto
wynagrodzenia naleznego Lokalmedia z tytutu Ekspozycji na Nosniku reklamowym, ktérego zwtoka
dotyczy ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu za kazdy dzien zwioki, chyba, ze zgodnie z ust. 3
powyzej Lokalmedia wykonata Ekspozycje na zastepczych Lokalizacjach nosnikéw reklamowych.
Reklamacje dotyczace sposobu i jakosci realizacji Kampanii reklamowej Klient powinien zgtaszaé
Lokalmedia za pomocg poczty elektronicznej na adres mailowy finanse @lokalmedia.pl, w terminie
2 dni od dnia powziecia informacji o nieprawidlowosci w przebiegu Kampanii reklamowe;j.
Reklamacja powinna okresla¢ przypadek nienalezytego wykonania Kampanii, w tym wskazywaé
Lokalizacje no$nikéw reklamowych, ktérych reklamacja dotyczy.
W przypadku niedotrzymania terminu zgtoszenia reklamacji lub niezachowania innych okreslonych
w ust. 5 zasad sktadania reklamacji, reklamacja nie bedzie podlegata rozpatrzeniu przez Lokalmedia.
Jezeli reklamacja jest uzasadniona, Lokalmedia po konsultacjach z Klientem zobowigzana jest
usungc usterki Reklamy, chyba Zze usuniecie usterki jest obiektywnie niemozliwe lub nieoptacalne,
lub Strony ustalg inng forme rekompensaty.
W kazdym przypadku o sposobie rozpatrzenia reklamacji Lokalmedia zobowigzany jest
poinformowaé Klienta za pomocag poczty elektronicznej w terminie 10 Dni roboczych od dnia jej
ztozenia.
Ztozenie reklamacji nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty wynagrodzenia przystugujgcego
Lokalmedia z tytutu zrealizowanej Kampanii Reklamowe;.
Lokalmedia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkdd Klienta majgcych charakter utraconych
korzysci.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zamowienia przez Lokalmedia, catkowita
odpowiedzialno$¢ Lokalmedia za szkody rzeczywiste poniesione przez Klienta jest ograniczona do
kwoty wynagrodzenia przystugujgcego Lokalmedia zgodnie z Zamdwieniem.

§9
ZAKONCZENIE EKSPOZYCJI | DEMONTAZ REKLAM
Demontaz Reklam eksponowanych na Nosnikach reklamowych, nastgpi w terminie 2 Dni roboczych
przed zakonczeniem okresu Ekspozycji, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 ponizej
Lokalmedia zastrzega sobie prawo do pozostawienia Reklam na Nosnikach reklamowych po
zakonczeniu Ekspozycii, o ile Klient nie wyrazi zgdania ich demontazu. Zgdanie demontazu Reklam,
musi zosta¢ zgtoszone Lokalmedia przez Klienta w formie pisemnej, elektronicznej lub w formie
wiadomosci e-mail w terminie do 5 Dni roboczych przed ostatnim dniem Ekspozyciji.
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Demontaz Reklam na Zzadanie Klienta Lokalmedia wykona w terminie 6 Dni roboczych liczac od
ostatniego dnia Ekspozyciji, z wytgczeniem Reklam eksponowanych na Nosnikach tranzytowych,
ktére zostang zdemontowane w terminie do 14 dni od ostatniego dnia Ekspozycji reklamy, z
zastrzezeniem mozliwosci wydtuzenia tego terminu w zwigzku z wymaganiami wynikajgcymi z
procedur wtadz miejskich i/lub zaktadéw komunikacyjnych.
LOKALMEDIA zastrzega sobie prawo do obcigzenia Klienta kosztami demontazu Reklam,
wykonanego na podstawie zlecenia Klienta, o ktérym mowa w ust. 2 powyze;.
W przypadku, gdy Zaméwienie nie wskazuje co zrobi¢ z niewykorzystanymi Reklamami, bedg one
zutylizowane.
§ 10

ODSTAPIENIE OD ZAMOWIENIA
Klient do dnia rozpoczecia Ekspozycji moze, w formie pisemnego oswiadczenia odstgpi¢ od catosci
lub czesci Zamdwienia, z zastrzezeniem postanowien ponizszych.
W przypadku odstgpienia przez Klienta od catosci lub czesci Zamoéwienia tj. od ustalonego w
Zamowieniu okresu Ekspozyciji lub liczby Nosnikéw reklamowych, Lokalmedia ma prawo zgda¢ od
Klienta zaptaty kary umownej obliczanej wg nastepujgcych zasad:

a. 90% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstgpienie dotyczy, gdy odstgpienie
nastgpito miedzy 1. a 30. dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozyciji,

b. 70% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktorej odstgpienie dotyczy, gdy odstgpienie
nastgpito miedzy 31. a 60. dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

c. 50% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstgpienie dotyczy, gdy odstgpienie
nastgpito miedzy 61. a 90. dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

d. 30% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstgpienie dotyczy, gdy odstapienie
nastgpito miedzy 91. a 120. dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

e. 0% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktorej odstapienie dotyczy, gdy odstgpienie
nastgpito powyzej 121 dni przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

W Zaméwieniu Strony mogg ustali¢ indywidualny termin odstgpienia od umowy, wskazany jako
liczba dni (Indywidualna Liczba Dni Odstgpienia) przed ustalonym w Zaméwieniu terminem
rozpoczecia danej Ekspozyciji, w takim przypadku Klient jest zobowigzany do zaptaty kary umowne;j
obliczanej wg nastepujgcych zasad:

a. 90% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstgpienie dotyczy, gdy liczba dni
pomiedzy odstgpieniem a terminem rozpoczecia danej Ekspozycji jest nizsza lub réwna od
Indywidualnej Liczby Dni Odstgpienia;

b. 0% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstgpienie dotyczy, gdy liczba dni
pomiedzy odstgpieniem a terminem rozpoczecia danej Ekspozycji jest wyzsza od
Indywidualnej Liczby Dni Odstgpienia.

Ptatnos¢ powyzszych kar umownych nastgpi na podstawie otrzymanej przez Strone zobowigzang
do zaptaty, noty ksiegowej w terminie 14 dni od jej otrzymania.

§11

PLATNOSCI | RABATY
Za powierzong do wykonania Kampanie reklamowg Klient zobowigzany jest zaptaci¢ Lokalmedia
wynagrodzenie.
Wynagrodzenie Lokalmedia nalezne za przeprowadzenie Kampanii reklamowej jest ustalone w
Zamowieniu.
Wynagrodzenie Lokalmedia jest ptatne zgodnie z terminami i warunkami ustalonymi w Zamowieniu.
Klient jest zobowigzany do terminowej zaptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy wskazany
odpowiednio albo w fakturze, albo w Zamowieniu. Uchybienie terminowi pfatnosci spowoduje
naliczenie odsetek ustawowych za caty okres opdznienia.
Za dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzieh uznania rachunku bankowego Lokalmedia
petng kwotg naleznego wynagrodzenia.
W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu,
Lokalmedia ma prawo odméwic przyjecia kolejnego Zamowienia od danego Klienta, a w stosunku
do Zamowien dotyczgcych wiecej niz jednej Ekspozycji Lokalmedia ma prawo wstrzymac sie z
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realizacjg kolejnych Ekspozycji do czasu zaptaty zalegtego wynagrodzenia. Po bezskutecznym
wezwaniu Klienta do zaptaty zalegtego wynagrodzenia, Lokalmedia ma prawo odstgpi¢ od
Zamoéwienia bez prawa Klienta do zgdania z tego tytutu zaptaty odszkodowania lub kary umownej,
Z jednoczesnym prawem Lokalmedia do zgdania od Klienta zaptaty kary umownej na zasadach
odpowiednio okreslonych w § 10 ust. 2 i 3 Zasad Ogélnych.

§12

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem Danych osobowych podanych przez Klienta w zwigzku z zawarciem i realizacjg
Zamoéwienia jest LM OOH spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu, ul.
Garbary 53/1 (61-689 Poznan), wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw przez Sgd Rejonowy Poznan
— Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0001028450, reprezentowana przez: Barttomieja Bartoszewicza.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez e-
mail: finanse@lokalmedia.pl (lub pisemnie, na adres siedziby Lokalmedia) w kazdej sprawie
dotyczacej przetwarzania Danych osobowych.
Dane osobowe podane przez Klienta bedg przetwarzane w celu:

a. wykonania Zaméwienia oraz realizacji obowigzkéw publicznoprawnych zwigzanych z jego
wykonaniem, wynikajgcych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepiséw
prawa, w tym przepisow rachunkowych oraz podatkowych- podstawg prawng jest
niezbednos¢ do zawarcia i wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b ogéinego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych nr 2016/679 (,Rozporzadzenie”) oraz wypetnienie obowigzkow
prawnych cigzacych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit c Rozporzgdzenia);

b. realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajgcych na przetwarzaniu
Danych osobowych do celéw marketingu bezposredniego oraz na mozliwosci ustalenia lub
dochodzenia ewentualnych roszczen Ilub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora- podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit f Rozporzadzenia).

Dane osobowe wskazane przez Klienta w Zamdwieniu mogg byé przekazywane podmiotom
Swiadczgcym ustugi na rzecz Administratora zwigzane z wykonywaniem Zamowienia, m.in.
podwykonawcom, podmiotom $wiadczagcym ustugi ksiegowe, dostawcom  systemdw
informatycznych i ustug IT, podmiotom s$wiadczacym ustugi prawne (w tym podatkowe i
windykacyjne), podmiotom swiadczgcym ustugi archiwizacji dokumentéw. Dane osobowe mogg byé
takze przekazywane uprawnionym organom w zakresie wymaganym przez obowigzujgce przepisy
prawa.

Dane osobowe wskazane przez Klienta w Zaméwieniu bedg przetwarzane do momentu zakonczenia
obowigzywania Zaméwienia. Okres przetwarzania Danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo
przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie
niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczeh lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora. Po tym okresie Dane osobowe bedg przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas
wymagany przepisami prawa.

Osobom ktorych Dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z zawarciem i realizacjg Zamodwienia
przystuguje prawo: dostepu do tresci Danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia Danych osobowych oraz wniesienia sprzeciwu wzgledem
przetwarzania Danych.

Osobom ktérych Dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z zawarciem i realizacjg Zaméwienia
przystuguje takze prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania Danych osobowych z
przyczyn zwigzanych z ich szczegélng sytuacja.

Osobom ktorych Dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z zawarciem i realizacjg Zamdwienia
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong Danych
osobowych, w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych osobowych narusza przepisy
Rozporzadzenia.

Podanie Danych osobowych przez Klienta jest niezbedne do zawarcia oraz realizacji Zaméwienia.
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§13

POSTANOWIENIA KONCOWE
Informacje dotyczgce Zamowienia sg poufne i przeznaczone wylgcznie dla Stron w celu realizaciji
Kampanii reklamowej.
Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkéw, gdy ujawnienie informacji poufnej jest
wymagane na podstawie i zgodnie z majgcymi zastosowanie bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami prawa, na zgdanie uprawnionego do tego organu administracji panstwowej lub sadu.
Lokalmedia ma prawo powotywania sie na fakt realizacji Zamdwienia oraz umieszczania nazwy
Klienta (z wylgczeniem Danych osobowych) w swoich materiatach reklamowych, listach
referencyjnych oraz materiatach prezentacyjnych z ogding informacjg o wykonywanych lub
wykonanych ustugach. Lokalmedia ma prawo podawa¢ informacje o przedmiocie Zamowienia,
czasie jego realizacji i 0 jego szacunkowej wartosci w postepowaniach o udzielenie zamoéwienia
publicznego lub w innych podobnych postepowaniach prowadzonych na innej podstawie niz Prawo
zamoéwien publicznych. Jednoczes$nie Lokalmedia zobowigzuje sie nie publikowaé Zadnych
szczegotowych informacji odnosnie wzajemnych stosunkéw regulowanych Zamowieniem, bez
pisemnej zgody Klienta.
Wszelkie spory lub roszczenia wynikajgce z Zaméwienia lub z nim zwigzane beda rozstrzygane w
drodze negocjacji, a w ostatecznosci zostang poddane pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego
wiasciwego dla siedziby Lokalmedia.
Przeniesienie praw i obowigzkéw Klienta wynikajgcych z Zamowienia na podmiot trzeci wymaga
uprzedniego uzyskania od Lokalmedia pisemnej zgody.
Klient oswiadcza, ze nie bedzie dokonywat potracen jakichkolwiek swoich wierzytelnosci z
wierzytelnosciami Lokalmedia, chyba ze Strony zgodnie postanowig inaczej.
Lokalmedia zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Zasad Ogoélnych. Zmiany Zasad
Ogolnych zostang umieszczone na stronie internetowej www.lokalmedia.pl, a o fakcie wprowadzenia
zmian Klient zostanie poinformowany za pomoca poczty elektronicznej. Jezeli w ciagu dwdch tygodni
liczgc od dnia otrzymania informacji o wprowadzeniu zmian w Zasadach Ogélnych, Klient nie wyrazi
pisemnie sprzeciwu, uwaza sie, ze wyrazit zgode na zmiany Zasad Ogdlnych. Zmiana Zasad
Ogodlnych nie wymaga zawarcia aneksu do Zaméwienia. Jezeli za$ Klient sprzeciwi sie zmianie
Zasad Ogolnych, Strony bedg kontynuowac realizacje aktualnie obowigzujgcego Zaméwienia wedle
dotychczas obowigzujgcych ich Zasad Ogélnych.
W przypadku zaistnienia réznic pomiedzy trescig niniejszych Zasad Ogdlnych, a trescig Zamoéwienia
rozstrzygajgce znaczenie majg postanowienia Zamaowienia.
Niniejsze Zasady Ogdlne nie majg zastosowania do realizacji ustug reklamowych zamawianych
przez osoby fizyczne, ktére nabywajg ustugi reklamowe w celu niezwigzanym z ich dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowg. Osoby takie proszone sg o kontakt z przedstawicielem Lokalmedia w
celu zawarcia indywidualnej umowy na swiadczenie ustug reklamowych.

10. Niniejsze Zasady Ogélne wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia 2023 roku.



